Kodeks postgpowarnia“
dostawcow Arcadis



Wprowadzenie

W Arcadis przyktadamy wielka wage do utrzymywania najwyzszych
standardow postepowania biznesowego i w petni wdrazamy zasady
zrownowazonego rozwoju we wszystkich naszych dziataniach. Dotyczy to
rowniez naszego tancucha dostaw. Cenimy wspotprace z naszymi dostawcami,
aby wspolnie wypracowywac innowacyjne i zrownowazone rozwigzania.

Nasze ambicje i podstawowe wartosci

Zréwnowazony rozwadj, uczciwosé, zasoby
ludzkie, sukces klienta i wspoétpraca stanowig
sedno naszej dziatalnosci. JesteSmy
zaangazowani w UN Guiding Principles on
Business and Human Rights (UNGP),
Organization for Economic Co-operation and
Development (OECD) Guidelines for
Multinational Enterprises oraz the Ten
Principles of the UN Global Compact, ktérych
jeste$my sygnatariuszem, a takze ogélne
zasady biznesu Arcadis ktére dyktuja nasze
decyzje i dziatania na catym Swiecie. Dazymy
réwniez do bezposredniego wspierania
realizacji United Nations Sustainable
Development Goals (SDGs).

Zréwnowazony tancuch dostaw

Nasze kluczowe wartosci i ambicje obejmuja
réwniez nasze taricuchy dostaw. Oczekujemy,
ze dostawcy oraz ich pracownicy beda
odpowiedzialnie zarzadzac swojg dziatalnosciag
z uwzglednieniem aspektéw srodowiskowych,
spotecznych oraz tadu korporacyjnego (ESG).

Zachecamy do

wspotpracy z dostawcami

i ich tancuchami dostaw

w celu opracowywania
innowacyjnych,
zrownowazonych rozwigzan,
ktore wywierajg pozytywny
wptyw na Srodowisko |
spoteczenstwo.

Zarzadzanie zréwnowazonym
taricuchem dostaw obejmuje:

Przestrzeganie wymogdéw prawnych
i regulacyjnych oraz poszanowanie
miedzynarodowych standardéw ESG.

Utrzymywanie i przestrzeganie
odpowiednich procedur i wytycznych
zgodnych z zasadami okreslonymi w
niniejszym Kodeksie Postepowania
Dostawcy.

Wdrozenie nalezytej starannosci
opartej na analizie ryzyka, aby
zapobiegad, tagodzi¢ i naprawiac
wszelkie negatywne skutki

ESG w obrebie dziatalnosci i
tancuchéw dostaw. Zaangazowanie
pracownikéw w tancuchu wartosci
jest kluczowym elementem tego
procesu.

Zapewnienie srodkéw naprawczych w
razie stwierdzenia nieprawidtowosci
oraz zagwarantowanie otwartej
komunikacji poprzez ,,mechanizm
sktadania skarg”, umozliwiajacy
interesariuszom zgtaszanie
watpliwosci zwigzanych z
odpowiedzialnym postepowaniem.

Wybér dostawcéw i realizowanie kontraktéw

Zréwnowazony rozwdj stanowi strategiczny
priorytet dla Arcadis, a my aktywnie wybieramy
dostawcoéw, ktérzy podzielaja te wizje i
wyznaczajg ambitne cele w zakresie
zrébwnowazonego rozwoju w ramach wtasnej
dziatalnosci i tancuchéw dostaw. Wszelkie
prace zlecane podwykonawcom przez Arcadis
musza by¢ uprzednio uzgodnione z Arcadis,
uzyskac formalng aprobate oraz by¢ w petni
zgodne ze standardami okreslonymi w
niniejszym Kodeksie Postepowania Dostawcy.
Dazymy do wtaczenia do umoéw zapiséw, ktére
dodatkowo promujg odpowiedzialne praktyki
ESG.

Powigzane wytyczne

Niniejszy Kodeks Postepowania uzupetnia
szereg polityk, zasad i praktyk Arcadis. Jako
dostawca masz obowigzek zapoznac sie z
nastepujacymi politykami Arcadis i zadbaé o ich
petne przestrzeganie:

e Ogdblne Zasady Biznesowe Arcadis

» Polityka Arcadis dotyczaca zaopatrzenia

e Globalna polityka Arcadis dotyczaca
zréwnowazonego rozwoju

e Polityka Arcadis dotyczaca praw cztowieka



https://www.arcadis.com/en/about-us/business-practices/general-business-principles
https://www.arcadis.com/en/about-us/business-practices/procurement
https://www.google.nl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjz-PeS7ZGMAxVp7AIHHcn3Eu0QFnoECBcQAQ&url=https%3A%2F%2Fmedia.arcadis.com%2F-%2Fmedia%2Fproject%2Farcadiscom%2Fcom%2Fabout-arcadis%2Fglobal%2Fsustainability%2Fnon-financial-reporting%2Frelated-policies%2Fsustainability-policy.pdf%3Frev%3D81d3af46ca674eb6ac9984b979773149%26hash%3D91374B83199C417DE4984CC606A5E3D5&usg=AOvVaw2lzldAJeyIwKZ55P69lZUQ&opi=89978449
https://www.google.nl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjz-PeS7ZGMAxVp7AIHHcn3Eu0QFnoECBcQAQ&url=https%3A%2F%2Fmedia.arcadis.com%2F-%2Fmedia%2Fproject%2Farcadiscom%2Fcom%2Fabout-arcadis%2Fglobal%2Fsustainability%2Fnon-financial-reporting%2Frelated-policies%2Fsustainability-policy.pdf%3Frev%3D81d3af46ca674eb6ac9984b979773149%26hash%3D91374B83199C417DE4984CC606A5E3D5&usg=AOvVaw2lzldAJeyIwKZ55P69lZUQ&opi=89978449
https://www.arcadis.com/en/about-us/business-practices/human-rights-policy

Srodowisko

W Arcadis dziatamy na rzecz opracowywania innowacyjnych rozwigzan, ktére
chronig nasza planete z mysla o zrwnowazonej przysztosci dla przysztych pokolen.
Naszym celem jest maksymalizacja pozytywnego wptywu w realizowanych
projektach, w naszych dziataniach biznesowych, a takze poprzez wspieranie naszych
pracownikow i zaangazowanie spotecznosci, wsrod ktorych zyjemy i pracujemy.
Zdajemy sobie sprawe, ze budowanie bardziej cyrkularnej i zrbwnowazonej
gospodarki to globalne wyzwanie, a spotka Arcadis jest gotowa odgrywac wiodacg

role w tych dziataniach.

Naszg misja jest tworzenie wyjgtkowych,
zréwnowazonych rozwigzan dla naszych
klientéw w srodowisku naturalnymi
zurbanizowanym. Dzieki celom opartym na
wiedzy naukowej dotyczacym redukcji emis;ji
gazéw cieplarnianych regularnie dzielimy sie
postepami w realizacji naszych ambitnych
celéw w obszarze zréwnowazonego rozwoju.

Zobowigzania te obejmuja réwniez nasze
tancuchy dostaw

Arcadis oczekuje, ze dostawcy bedg dziata¢ w
sposéb odpowiedzialny i petny poszanowania
dla srodowiska naturalnego, przestrzegajac
obowiazujacych miedzynarodowych i lokalnych
przepiséw w zakresie ochrony Srodowiska.

Zachecamy do wspétpracy z nami w
opracowywaniu innowacyjnych rozwigzan
wywierajacych pozytywny i zréwnowazony
wptyw. Oczekujemy, ze jako dostawca zadbasz
o:

Klimat

Arcadis zobowiazuje sie do realizacji ambitnych
celéw z zakresu zerowej emisji netto w ramach
inicjatywy Science Based Targets (SBTi). Na
biezaco pracujemy nad znacznym
ograniczeniem emisji gazéw cieplarnianych
(GHG) w naszej wtasnej dziatalnosci. Dgzac do
osiagniecia celu Net Zero do roku 2035 ze
$wiadomoscig naszego wptywu nataricuchy
dostaw, zachecamy naszych dostawcéw do
podejmowania proaktywnych dziatan na rzecz
redukcji ich wtasnych emisji. Oczekujemy, ze
dostawcy na zadanie bedg przedktada¢ Arcadis
swoje cele i dane dotyczace emisji GHG.

Wspétpraca z dostawcami w zakresie redukgji
emisji GHG obejmuje trzy kluczowe kroki:

+  RAPORTOWANIE: Na zadanie
Arcadis, dostawcy beda raportowac
swoje emisje GHG. Obecnie odbywa
sie to za posrednictwem platformy
Carbon Disclosure Platform (CDP),
miedzynarodowej inicjatywy, ktéra
zapewnia réwniez szkolenia i wsparcie.

- OKRECESLANIE CELOW: Oczekujemy,
ze dostawcy wyznaczg cele z zakresu
redukcji emisji GHG zmierzajace do
osiggniecia zerowej emisji netto, zawierajace
jasne, weryfikowalne i ambitne etapy,
najlepiej w ramach SBTi. Dgzymy do
coraz wiekszego zharmonizowania tych
celéw z wtasnymi celami Arcadis.

* DZIALANIE: Dostawcy bedg podejmowac
aktywne dziatania na rzecz redukcji emisji
GHG.

Nature

Zgodnie z Global Goal for Nature
zobowigzujemy sie do wzmacniania
bioréznorodnosci w obrebie naszej dziatalnosci.
Swiadomi ludzkiego wptywu na przyrode, w
szczegoblnosci w naszych tafcuchach dostaw,
oczekujemy, ze nasi dostawcy beda aktywnie z
nami wspétpracowac na rzecz ograniczania
wspdélnego wptywu, gdy jest on istotny.

Wspétpraca ta obejmuje:

» Opracowywanie zréwnowazonych i
innowacyjnych rozwiazan zapewniajacych
jak najlepszy wptyw na nature, w tym
na bioré6znorodnosc i zasoby wodne.

« Wdrazanie rozwiazan opartych
na przyrodzie, wszedzie tam,
gdzie jest to mozliwe.

» ldentyfikacja szkodliwego wptywu na
przyrode oraz minimalizacja negatywnych
konsekwencji dziatalnosci, ustug lub
produktéw dla spotecznosci, Srodowiska
i zasobow naturalnych poprzez:

- zapobieganie degradacji Srodowiska w
tym zanieczyszczeniom plastikiem;

- ograniczanie i zarzadzanie nadmiernym
hatasem oraz zminimalizowanie
ilosci sztucznego Swiatta w nocy;

- redukcje zuzycia zasobow,
ograniczanie ilosci odpaddw i
redukcje emisji do powietrza;

- zarzadzanie gatunkami
inwazyjnymi i obcymi;

- preferencyjne zaopatrzenie (np.
korzystanie z certyfikowanych w
sposdb zréownowazony surowcow,
takich jak drewno z certyfikatem
FSC - Forest Stewardship Council);

- ograniczanie i kontrolowane stosowanie
substancji niebezpiecznych;

- odpowiedzialne zarzadzanie
zasobami wodnymi; oraz

- minimalizacje zuzycia energii.

W przypadku dostawcéw realizujgcych
prace w terenie zachecamy do
stosowania ,.hierarchii dziatan
minimalizujgcych” (mitigation hierarchy)
w celu ukierunkowania i ustalania dziatan
priorytetowych. Podejscie to ktadzie
nacisk na unikanie negatywnego wptywu
na bioréznorodnosé, a jesli nie da sie go
unikna¢ - na jego minimalizowanie,
odtwarzanie strat, zachowanie
bioréznorodnosci, a ostatecznie
kompensacje wszelkich pozostatych
skutkow.

Oczekujemy, ze bedziecie posiada¢ dowody
podejmowanych dziatan i ich efektéw w
obszarze zréwnowazonego rozwoju oraz
udostepnicie je na nasza prosbe. Zachecamy
réwniez do podejmowania dziatarn tam, gdzie
potrzebne sg ulepszenia.

Dazymy do
maksymalizowania
pozytywnego wptywu
poprzez projekty, kierujac

sie pasjg do poprawy
jakosci zycia i czynienia
Swiata lepszym miejscem
dla naszych pracownikéw,
klientéw i spotecznosci.



Prawa Cztowieka

Arcadis zobowigzuje sie do poszanowania wszystkich uznanych miedzynarodowo
praw cztowieka. To zobowigzanie sktania nas do usprawniania procesow opartych
na analizie ryzyka, aby zapobiegac, identyfikowac, tagodzic i naprawiac przypadki
naruszen praw cztowieka, ktore moga wynikac z naszej dziatalnosci biznesowej, w
tym powigzanej z dziatalnoscig naszych dostawcow.

Zobowigzania te obejmuja réwniez nasze
tancuchy dostaw

Oczekujemy, ze jako dostawca podzielasz nasze
Zaangazowanie w poszanowanie praw
cztowieka i prowadzisz swoja dziatalnos¢
zgodnie z miedzynarodowymi standardami, w
tym z UN Guiding Principles w sprawie biznesu i
praw cztowieka oraz Polityka Praw Cztowieka
Arcadis. Dotyczy to Twojego postepowania
wobec wszystkich zainteresowanych stron, w
tym wtasnych pracownikéw, pracownikéw
tymczasowych, dostawcow i klientdw.

Poszanowanie petnego zakresu praw
cztowieka obejmuije:

» Zdrowie, bezpieczenstwo i dobrostan;

» Zakaz wspotczesnego niewolnictwa, w tym
pracy przymusowej i handlu ludzmi;

» Brak tolerangji dla dyskryminagji,
molestowania czy dziatarh odwetowych - w
tym promowanie réznorodnosci, rownosci,
inkluzji oraz szacunku;

*  Wolnos¢ zrzeszania sie, tworzenia zwigzkéw
zawodowych i negocjacji zbiorowych;

e Zakaz pracy dzieci;

» Przestrzeganie obowiazujacych przepiséw
prawa dotyczacych czasu pracy oraz
zapewnianie ptac i Swiadczen co najmniej na
poziomie okreslonym przez normy krajowe;

*  Prywatnos¢;

»  Wtasnos¢ ziemi i zaangazowanie
spotecznosci;

*  Wptyw na srodowisko

Zdrowie, bezpieczenstwo i dobrostan

Tworzenie bezpiecznego i zdrowego Srodowiska pracy dla wszystkich pracownikéw i
interesariuszy, zapewniajac wtasciwe srodki kontroli i budowanie kultury opartej na uczciwosci,
zrozumieniu i szacunku. Obejmuje to promowanie zachowan wspierajgcych zaréwno zdrowie
fizyczne, jak i psychiczne.

Zakaz wspoétczesnego niewolnictwa, w tym pracy przymusowej i handlu ludZmi

Zabrania sie wszelkich form pracy przymusowej lub obowigzkowej, w tym przymusu, wszelkich
przejawow przemocy fizycznej, psychicznej, moralnej czy seksualnej, naduzycia wtadzy lub
jakichkolwiek zachowan naruszajacych badz obrazajacych prawa i godnos¢ cztowieka. Dotyczy
to réwniez praktyk zwigzanych z handlem ludZmi i niewolnictwem lub praktykami podobnymi
do niewolnictwa. Zobowigzanie do etycznych praktyk z zakresu zatrudnienia w celu zadbania,
aby pracownicy, zwtaszcza migranci, nie byli zobowigzani do wptacania depozytéw ani
pozbawiani dokumentéw tozsamosci jako warunku zatrudnienia.

Brak tolerancji dla dyskryminacji, molestowania i dziatarh odwetowych

Promowanie kultury szacunku i dazenie do tworzenia inkluzywnego srodowiska, w ktérym
Wwszyscy pracownicy sg traktowani réwno i z godnoscia. Nie wolno tolerowac zadnej formy
dyskryminacji ze wzgledu na wiek, rase, pochodzenie etniczne, kolor skory, narodowosé, ptec,
orientacje seksualna, stan cywilny, niepetnosprawnos¢, pochodzenie spoteczne, religie,
poglady polityczne, wyksztatcenie lub jakgkolwiek inna ceche osobista.



Wolnos$¢ zrzeszania sig, tworzenia zwigzkéw zawodowych i negocjacji zbiorowych

Wspieranie wolnosci zrzeszania sie, tworzenia zwiazkéw zawodowych oraz prawa do
sprawiedliwych i efektywnych negocjacji zbiorowych. W przypadkach, w ktérych prawo lub
przepisy krajowe moga ograniczac te prawa, aktywnie dziatamy na rzecz ich umozliwienia,
zapewniajac pracownikom zasoby i wsparcie potrzebne do korzystania z tych fundamentalnych
wolnosci.

Praca dzieci

Nie wolno zatrudnia¢ (a) dzieci ponizej 14. roku zycia lub minimalnego wieku dozwolonego
przez prawo krajowe, jesli jest wyzszy niz ten wiek, ani (b) oséb ponizej 18. roku zycia w
warunkach szkodliwych, uciazliwych, niebezpiecznych lub stwarzajacych zagrozenie.

Czas pracy, wynagrodzenia i Swiadczenia

Przestrzeganie obowigzujacych przepiséw prawa i regulacji dotyczacych czasu pracy.
Zapewnianie wynagrodzenia i Swiadczen na poziomie co najmniej wymaganym przez przepisy
krajowe, dgzac do zapewnienia godziwej ptacy wystarczajgcej na zaspokojenie podstawowych
potrzeb pracownikéw i ich rodzin. Czas pracy musi by¢ zgodny z maksymalnymi limitami
okreslonymi w przepisach lokalnych. Praca w godzinach nadliczbowych powinna by¢ wyjatkiem
stuzacym pokryciu krétkoterminowego zapotrzebowania i zawsze musi by¢ dobrowolna oraz
wynagradzana zgodnie z lokalnymi przepisami.

Prywatnos¢

Poszanowanie prywatnosci pracownikéw, partneréw biznesowych i interesariuszy przy
jednoczesnym dbaniu o ochrone ich danych osobowych. Wszelkie przetwarzanie danych jest
zgodne z obowigzujgcym prawem dotyczacym ochrony prywatnosci, w tym z General Data
Protection Regulation (GDPR) Unii Europejskiej, zapewniajac najwyzsze standardy
bezpieczenstwa i poufnosci danych.

Witasnos$é ziemi i zaangazowanie

Minimalizowanie ograniczen dostepu lub przesiedlenia spotecznosci lokalnych
spowodowanych wtasng dziatalnoscig lub udziatem w projektach. Koncentracja na
zapobieganiu i tagodzeniu ewentualnych negatywnych skutkéw dla praw cztowieka w
spotecznosciach lokalnych i wsréd dotknietych interesariuszy. W przypadku projektéow
dotyczacych ziemi nalezacej do ludnosci rdzennej lub przez nig uzytkowanej, wymaganie
uzyskania wolnej, uprzedniej i $wiadomej zgody, w petnej zgodzie z International Labor
Organization (ILO) Convention, United Nations Declaration on the Rights of Indigenous
Peoples (UNDRIP) i Standardami International Finance Corporation (IFC).

Wptyw na srodowisko

Zobowiazanie do zapobiegania negatywnemu wptywowi na Srodowisko w obrebie wtasnej
dziatalnosci i w catych tancuchach dostaw, priorytetowo traktujgc bezpieczehstwo, utrzymanie
i poprawe stanu Srodowiska naturalnego. Ochrona praw okolicznych spotecznosci poprzez
minimalizowanie skutkoéw, takich jak ograniczenie dostepu do czystej wody, zaréwno we
wtasnej dziatalnosci, jak i w realizowanych projektach.

Zapoznaj sie z naszg Polityka Praw Cztowieka Arcadis, aby uzyska¢ wiecej informagji.



Zdrowie, bezpieczenstwo
i dobrostan

Arcadis zobowiazuje sie zapewnic¢ bezpieczne i
zdrowe srodowisko pracy dla naszych
pracownikéw oraz wszystkich oséb, na ktére
nasze projekty majg wptyw.

Priorytetem jest dla nas dobrostan, ktéry
osiagamy poprzez ,,ochrone naszych ludzi”,
wspieranie kultury sprawiedliwosci i
promowanie zachowan wptywajacych
pozytywnie na zdrowie fizyczne i psychiczne.
Nasz program w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy (BHP) ksztattuje kulture skupiong
na zerowej liczbie wypadkéw, przy zapewnieniu
odpowiednich Srodkéw kontroli. Najwazniejsze
jest dla nas, aby kazdy pracownik i interesariusz
byt bezpieczny i zdrowy, kazdego dnia.

Zobowiazania te obejmuja réwniez nasze
tanicuchy dostaw.

Oczekujemy, ze jako dostawca bedziesz
przestrzegaé podobnych standardéw w
zakresie zdrowia, bezpieczenstwa i dobrostanu.
Obejmuje to dostarczanie jasnych informacji na
temat Waszych praktyk, przestrzeganie
odpowiednich przepiséw prawa w zakresie
zdrowia i bezpieczenstwa oraz - w stosownych
przypadkach - spetnianie wymagan Arcadis w
zakresie bezpieczenstwa i higieny

pracy wykonawcéw.

Oczekujemy, ze jako dostawca bedziesz:

» Zatrudnia¢ odpowiednio wykwalifikowany
i doswiadczony personel.

« Dbac, aby wszyscy pracownicy skierowani
do pracy byli zdolni zdrowotnie do
wykonywania swoich zadan.

e Przestrzegac regionalnych przepiséw
z zakresu zdrowia i bezpieczenstwa.

* Zapewnia¢ niezbedne szkolenia
w zakresie BHP, pozwalajace na
bezpieczne wykonywanie zadan.

» Dostarcza¢ odpowiednie srodki ochrony
osobistej i egzekwowac ich uzywanie.

»  Przeprowadzac szkolenia
wstepne lub orientacyjne dla
wszystkich cztonkéw zespotu.

» Zapewnia¢ odpowiedni nadzér
nad zdrowiem i bezpieczenstwem
przez caty czas.

« Zgtaszac wszelkie zagrozenia, sytuacje
potencjalnie wypadkowe, incydenty
oraz wypadki w miejscu pracy.

» Reagowac proporcjonalnie na
zagrozenia dla bezpieczeristwa.

» Zadbad, aby personel ds. bezpieczenstwa
dziatajacy na obszarach lub obiektach
wysokiego ryzyka odbyt szkolenie w
zakresie praw cztowieka, zgodnie z
Dobrowolnymi Zasadami ONZ dotyczacymi
Bezpieczenistwa i Praw Cztowieka.

Roznorodnosé, rownosg,
inkluzja i szacunek

Arcadis krzewi kulture réznorodnosci, rownosci,
inkluzji i szacunku, zgodnie z naszg Polityka
Praw Cztowieka i Politykg R6znorodnosci i
Inkluzji. Nie tolerujemy zadnej formy
dyskryminacji, nekania, niesprawiedliwego
traktowania ani dziatari odwetowych.

Cenimy korzysci ptynace z réznorodnego
tancucha dostaw dla naszej dziatalnosci.
Naszym celem jest zapewnienie réwnych szans
wspdtpracy wszystkim wykwalifikowanym
dostawcom oraz dazenie do przejrzystych,
obiektywnych i wolnych od dyskryminacji
proceséw zakupowych w zakresie wyboru
dostawcow..

Zobowiazania te obejmujg réwniez nasze
tanicuchy dostaw.

Oczekujemy, ze jako dostawca bedziesz
podtrzymywacé wysokie standardy w zakresie
réznorodnosci, rownosci, inkluzji i szacunku w
swojej dziatalnosci oraz przedstawiaé
informacje o tym, jak to osiggasz. Dostawcy
zobowigzuja sie do przestrzegania
obowigzujacych miedzynarodowych i lokalnych
przepiséw dotyczacych réznorodnosci,
réwnosci, inkluzji i szacunku, zgodnie z nasza
Polityka Praw Cztowieka, oraz do nieustannego
doskonalenia w tym zakresie.

Oczekujemy, ze jako dostawca bedziesz:

» Rekrutowag, zatrudniad, przydziela¢ do
pracy, szkoli¢, wynagradzac i awansowac
osoby w oparciu o potrzeby organizacji oraz
ich kwalifikacje, umiejetnosci, doswiadczenie
i wyniki. Szczegdlny nacisk ktadziemy na
réwnos¢ ptac miedzy wszystkimi ptciami.

»  Tworzy¢ Srodowisko pracy wolne
od dyskryminagji i molestowania w
jakiejkolwiek formie, w tym ze wzgledu
narase, pte¢, pochodzenie narodowe
lub spoteczne, religie, wiek, stan fizyczny
lub neurodywergencje, orientacje
seksualng, poglady polityczne czy inne
czynniki objete ochrong prawna.

«  Swiadczy¢ ustugi i dostarczaé
rozwiazania wolne od dyskryminagji,
wspierajace réwnosé i aktywnie
promujgce réznorodnosé



Uczciwosé

Arcadis dgzy do wspotpracy z osobami trzecimi, ktére podzielajg nasze
wartosci i zaangazowanie w uczciwosc. Oczekujemy, ze nasi dostawcy
bedga przestrzegac¢ Ogolnych Zasad Biznesowych Arcadis lub podobnych
standardow, obejmujacych m.in. przeciwdziatanie korupcji i tapownictwu,

zasady dotyczace prezentow i goscinnosci, unikanie konfliktow

interesow, przeciwdziatanie praniu pieniedzy, uczciwg konkurencje oraz
przestrzeganie sankcji i przepisow w zakresie kontroli eksportu i importu.

Uczciwos¢ oznacza,

ze dziatamy wedtug
najwyzszych standardow
profesjonalnych i
etycznych oraz budujemy
zaufanie poprzez postawe
otwartosci, uczciwosci

i odpowiedzialnosci.
Uczciwosc¢ nie sprowadza
sie do jednego dziatania
czy przekonania - to suma
standardow etycznych,
ktorych przestrzegamy,
oraz tego, jak tworzymy i
utrzymujemy wzajemne
relacje.

Ochrona danych

Bezpieczenstwo informagji

Arcadis zobowigzuje sie do ochrony informacji,
ktérymi zarzadza i ktére przetwarza, a takze do
ochrony swoich zasobéw przed utrata,
przerwami w dziatalnosci, naduzyciami,
nieuprawnionym ujawnieniem, niedostepnoscia
i uszkodzeniami. Cel ten jest wspierany przez
ramy Polityk i Standardéw Bezpieczenstwa
Informacji, ktére sg regularnie aktualizowane w
odpowiedzi na zagrozenia wewnetrzne i
zewnetrzne, takie jak btedy ludzkie,
zaniechania, oszustwa, wypadki czy celowe
dziatania szkodliwe. Arcadis zobowigzuje sie do
przestrzegania Ram Polityki Bezpieczenstwa
Informacji, stale aktualizujac Srodki
zabezpieczajgce w obszarze Technologii
Operacyjnych i Technologii Informacyjnych (OT
iIT), Internetu Rzeczy (loT), fizycznego miejsca
pracy, proceséw biznesowych i zachowan
ludzkich.

Wspdtpracujemy z dostawcami i partnerami w
zakresie odpowiedzialnego pozyskiwania
towaroéw i ustug, traktujac nasz taricuch dostaw
uczciwie i spdjnie.

Zobowigzania te obejmuja réwniez nasze
taricuchy dostaw.

Oczekujemy, ze jako dostawca bedzieszo:

»  Przestrzegac wszystkich obowigzujgcych
przepiséw prawa i regulacji;

= Wspierac uczciwg konkurencje;

e Zakazywaciprzeciwdziata¢ wszelkim
formom korupdji, tapownictwa, gratyfikacji
czy oszustw;

» Unika¢ konfliktow intereséw

Oczekujemy, ze jako dostawca zadbasz o
utrzymanie najwyzszych standardéw etyki
biznesowej w catym swoim taficuchu dostaw
oraz dostarczysz nam informacje o sposobach
ich realizagjis.

Prywatnos¢ i ochrona danych
osobowych

Arcadis zobowiazuje sie do ostroznego
gromadzenia i wykorzystywania danych
osobowych. Arcadis stosuje Szes¢ Zasad
Prywatnosci, ktére zostaty zaprojektowane w
celu ochrony danych osobowych naszych
pracownikéw oraz klientéw, dostawcow i
partneréw biznesowych. Zasady te odnosza sie
do regut prywatnosci obejmujgcych (i)
zgodnos$¢ z prawem, rzetelnosc¢ i przejrzystosé;
(i) ograniczenie celu; (i) minimalizacje i
doktadnosé danych; (iv) ograniczenie
przechowywania; (v) bezpieczenstwo i
poufnosé; oraz (vi) odpowiedzialnos¢ i audyty..

Zobowigzania te obejmuja rowniez nasze
taricuchy dostaw.

Oczekujemy, ze jako dostawca zobowiazesz sie
do ochrony zasobéw Arcadis przed utrata,
naduzyciem czy nieuprawnionym ujawnieniem
oraz zadbasz o legalne i ostrozne gromadzenie i
przetwarzanie danych osobowych

Oczekujemy réwniez, ze bedziesz:

»  Przestrzegac obowigzujacych przepiséw
prawa, regulacji i ram w zakresie
bezpieczenstwa informacji;

»  Gromadzi¢, przetwarzac i przechowywacé
informacje wytgcznie zgodnie z GDPR (UE)
oraz wszelkimi innymi lokalnymi przepisami
o ochronie prywatnosci;

» Nieustannie doskonali¢ sie w obszarze
bezpieczenstwa informacjj;

Zgtaszac Arcadis wszelkie incydenty
zwigzane z bezpieczeristwem informagji i
prywatnoscia, ktére maja wptyw na Arcadis.



Ocena dostawcéw w celu uzyskania

pozytywnych zmian

Arcadis dgzy do maksymalizowania pozytywnego wptywu w
catych naszych tancuchach dostaw, wspierajac wspotprace z

naszymi dostawcami.

Aby to osiagna¢: Od dostawcdw oczekuje sie zapobiegania,
TN » Bedziemy ocenia¢ i monitorowac wyniki rozwiaizyvyania't tub napr‘av.vian'ia.V\./szelk'!ch
dostawcéw w celu zidentyfikowania przyzadk.ow niezgodnosciz niniejszyrmi
obszaréw do poprawy oraz rozwigzania zasadami.
ewentualnych przypadkéw niezgodnosci Bedziemy dazy¢ do wspélnych rozwigzan
z zasadami biznesowymi okre$lonymi majacych na celu wprowadzenie
— w niniejszym Kodeksie Postepowania niezbgdnych ulepszen, jednak Arcadis
Dostawcy. zastrzega sobie prawo do zakonczenia
*  Oczekujemy, ze dostawcy beda dostarcza¢ ws.potpr’a cyz dost.aw§am|, gdy nie mozemy
. . ) ; RO osiagna¢ porozumienia co do sposobu
informacje o swoich zobowigzaniach i rozwiazania probleméw.
dziataniach na rzecz zgodnosci z tymi
——— zasadami, na nasze zadanie.

o

Jak zgtosi¢ watpliwosci lub zawiadomic
O haruszeniu

Jako dostawca, mozesz zgtosi¢ Arcadis kazde
faktyczne lub podejrzewane wykroczenie na
trzy sposoby:

Zachecamy do zgtaszania wszelkich
faktycznych lub podejrzewanych
nieprawidtowosci w dobrej wierze. Jesli zgtosisz
nieprawidtowosci w dobrej wierze, nie spotkajg
Cie z tego powodu zadne negatywne
konsekwencje i bedziesz chroniony(-a) przed
dziataniami odwetowymi. Arcadis oceni, zbada i
odniesie sie do zgtoszonych spraw, podejmujac
odpowiednie dziatania zgodnie z naszymi
procedurami.

* Bezposrednio za posrednictwem swojego
kontaktu w Arcadis.

e Zaposrednictwem poczty elektronicznej
procurement(@arcadis.com

¢ Anonimowo poprzez naszg Linie Zgtaszania
Nieprawidtowosci (Integrity Line) dostepna
24/7 w Twoim jezyku za posrednictwem
strony internetowej lub telefonu. Ustuga ta
jest Swiadczona przez niezalezny podmiot
zewnetrzny, a zgtoszenia trafiajg do Arcadis
Global Compliance Office w celu wstepnej
oceny i przekierowania do poufnego
rozpatrzenia.

Aby uzyskaé wiecej informacji,
zapoznaj sie z ,,“Seek Advice and Speak Up
Policy Statement”.

Historia zmian

Wersja: Data nastepnej wersji:

Wersja 2025

Poprzednie wersje:

Pierwsze wydanie Kodeksie Postepowania Dostawcy 2027
opublikowano w 2021. Dokument aktualizowano w latach 2022.

Kodeksie Postepowania Dostawcy sg dostepne w kilku jezykach. W razie rozbieznosci miedzy wersjg angielskg a ttumaczeniem wigzacy jest dokument
w jezyku angielskim.

Arcadis. Improving quality of life
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