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CEL 

Zaopatrzenie jest ściśle powiązane z podstawowymi wartościami spółki Arcadis. 
Wartości te – orientacja na człowieka, sukces klienta, uczciwość, współpraca 
i zrównoważony rozwój – są fundamentalne dla naszego sposobu prowadzenia 
działalności. Celem niniejszej polityki jest określenie kluczowych zasad dotyczących 
zaopatrzenia w spółce Arcadis.  

 

ZAKRES 

Zakres niniejszych Założeń polityki jest potwierdzeniem naszych ambicji 
dotyczących zamówień na usługi i/lub towary dla spółki Arcadis NV i jej spółek 
zależnych lub w ich imieniu w odniesieniu do: 
 

1. Spółki Arcadis, gdy działa we własnym imieniu (wydatki pośrednie)  
2. Klienta spółki Arcadis, gdy spółka Arcadis działa w imieniu klienta (wydatki 

bezpośrednie) 
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ZAŁOŻENIA GLOBALNEJ POLITYKI DOTYCZĄCEJ 
ZAOPATRZENIA 

 
WSTĘP 
 
 
Spółka Arcadis została założona w 1888 roku w ramach realizacji nowatorskiego pomysłu: 
przywracania torfowisk w Holandii w celu poprawy jakości życia. Od tego czasu nasi 
pracownicy prowadzą na całym świecie projekty, które wytyczają nowe granice 
zrównoważonego rozwoju i wywierają pozytywny wpływ na środowisko i społeczeństwo.  

 
Spółka Arcadis dąży do ustanowienia zrównoważonych łańcuchów dostaw, co jest możliwe 
dzięki wykorzystaniu narzędzi cyfrowych przy wsparciu w postaci jasnych zasad 
i najlepszych praktyk, stanowiących kluczowy czynnik sukcesu. 

Naszymi ambicjami w zakresie zaopatrzenia kierują Ogólne zasady biznesowe spółki 
Arcadis (AGBP), Polityka spółki Arcadis dotycząca zrównoważonego rozwoju oraz Polityka 
spółki Arcadis dotycząca praw człowieka i pracy, które szczegółowo określają podstawowe 
wartości Arcadis – uczciwość, zrównoważony rozwój i orientację na człowieka.  

Niniejsza Globalna polityka dotycząca zaopatrzenia dotyczy wszystkich towarów i usług 
nabywanych przez spółkę Arcadis, niezależnie od tego, czy działa ona w imieniu klienta 
(wydatki bezpośrednie), czy we własnym (wydatki pośrednie). 

Ład korporacyjny 

Nasz Dyrektor ds. Innowacji jest przede wszystkim odpowiedzialny za nasze podejście do 
zaopatrzenia i podlega ostatecznie Dyrektorowi Generalnemu i naszemu zarządowi.  

  

Istnieją dwa główne obszary w sposobie prowadzenia naszej działalności, w których 
możemy zapewnić zrównoważone wyniki w zakresie zaopatrzenia: (1) zrównoważone 
łańcuchy dostaw oraz (2) zaopatrzenie strategiczne.  

 
 

ZRÓWNOWAŻONE ŁAŃCUCHY DOSTAW 
 
Spółka Arcadis jest zaangażowana w opracowywanie innowacyjnych rozwiązań, które chronią 
planetę i promują zrównoważony świat dzisiaj i dla przyszłych pokoleń. Naszą ambicją jest 
maksymalizacja pozytywnego wpływu społecznego za sprawą projektów, które realizujemy dla 
naszych klientów i w ramach naszych własnych działań biznesowych oraz poprzez wspieranie 
naszych pracowników i angażowanie społeczności, w których żyjemy i pracujemy. Dotyczy to również 
naszego podejścia do zaopatrzenia.  
• Staramy się przestrzegać wymagań związanych ze zrównoważonym rozwojem i innowacjami 

podczas zakupu towarów i usług. 
• Oczekujemy, że nasi dostawcy będą prowadzić swoją działalność w sposób odpowiedzialny 

w kontekście ekologicznym, społecznym i ekonomicznym oraz zgodnie z prawodawstwem krajów, 
w których działają.  

• Oczekujemy od naszych dostawców dostarczania towarów i usług, które wypełniają kryteria 
zasady odpowiedzialności pod względem ekologicznym, społecznym i ekonomicznym. 
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• Podczas prowadzenia działalności przestrzegamy Globalnego kodeksu postępowania dla 
dostawców, który określa standardy zasad biznesowych spółki Arcadis i wymagania dotyczące 
zrównoważonego rozwoju dla naszych dostawców.  

• Staramy się współpracować z dostawcami, którzy wyznają nasze podstawowe wartości, jakimi są 
orientacja na człowieka, sukces klienta, uczciwość, współpraca i zrównoważony rozwój, oraz 
którzy stosują takie same lub podobne zasady wobec swoich własnych dostawców.  

• Przyjmujemy i krzewimy podejście oparte na współpracy z dostawcami z myślą o innowacyjnych 
i zrównoważonych rozwiązaniach.   

• Będziemy oceniać i monitorować działania dostawców, aby śledzić możliwości w zakresie 
poprawy i potencjalne naruszenia naszych zasad biznesowych określonych w naszym Kodeksie 
postępowania dla dostawców. 

• Wykorzystamy nasz wpływ na naszych dostawców i będziemy szukać wspólnego rozwiązania 
w przypadku naruszeń naszych zasad biznesowych określonych w naszym Kodeksie 
postępowania dla dostawców.  

• Oczekujemy, że nasi dostawcy będą zapobiegać takim naruszeniom, reagować na nie lub 
naprawiać je. Spółka Arcadis zakończy współpracę z dostawcami, z którymi nie będzie mogła 
znaleźć wspólnego rozwiązania. 

• Zachęcamy do uczciwej i przejrzystej konkurencji podczas pozyskiwania towarów i usług.  
• Nie tolerujemy korupcji, łapówek, gratyfikacji ani oszustw pod żadną postacią.   
• Unikamy konfliktów interesów pomiędzy relacjami osobistymi i zawodowymi. Obejmuje to udziały 

finansowe w spółkach dostawców lub ich kontrolowanie, bądź inne zobowiązania wobec 
konkurentów Arcadis, klientów itp. Oprócz zobowiązań związanych z uczciwością, określonych 
w AGBP, w Specjalnych standardach antykorupcyjnych spółki Arcadis określamy ścisłe 
wymagania dotyczące prezentów i form gościnności oraz płatności na rzecz osób trzecich. 

 
 

ZAOPATRZENIE STRATEGICZNE 
 
Stale czerpiemy korzyści z naszego podejścia do zaopatrzenia poprzez rozwój naszych narzędzi 
cyfrowych i standardów dotyczących procesów, które umożliwiają spójną pracę różnych funkcji 
biznesowych w spółce Arcadis. 

 
• Pomagamy wewnętrznym i zewnętrznym klientom Arcadis uzyskiwać zrównoważone korzyści za 

zainwestowane pieniądze poprzez badanie rynku dostaw oraz ocenę ryzyka i możliwości ze 
szczególnym uwzględnieniem innowacyjnych rozwiązań.  

• Naszym celem jest uzyskanie jak najlepszej wartości dzięki uczciwym i konkurencyjnym 
wymogom ofertowym.  

• Przeprowadzamy badania due diligence dostawców, w tym procesy (wstępnej) kwalifikacji, które 
obejmują kontrole zrównoważonego rozwoju, uczciwości, praw człowieka, warunków pracy, BHP 
i stabilności finansowej. 
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Niniejsza polityka została opracowana przez globalne kierownictwo spółki Arcadis w celu 
udokumentowania naszych ambicji dotyczących zaopatrzenia. Strategie dotyczące obszaru 
biznesowego i cele strategiczne spółki Arcadis są oparte na tej polityce, a w celu wspierania tych 
ambicji udostępniane są odpowiednie zasoby. Zdajemy sobie sprawę z tego, że w głównej mierze 
odpowiedzialność za pomyślne wdrożenie tej polityki spoczywa na zarządzie spółki Arcadis. 
Jesteśmy jednak świadomi tego, że podstawą prawdziwego sukcesu będzie zaangażowanie naszych 
pracowników i dostawców na rzecz zrównoważonych łańcuchów dostaw.  

Działając w duchu ciągłego doskonalenia, co dwa lata poddajemy przeglądowi nasz program 
zaopatrzenia,  i niniejsze założenia polityki. 

 

W Arcadis tworzymy bardziej zrównoważony świat dla nas i dla następnego pokolenia. 

 

Wrzesień 2021 r. 

Peter Oosterveer  

Dyrektor Generalny i Prezes Zarządu 
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